
Technika Oświetlenia “Eres” s.c. 
reklamacje ; biuro@swiatlo-led.pl

osoba odpowiedzialna ;  Asenata Kupaj
w godz. 13.00 - 17.00

FORMULARZ  ZWROTU ;

PROSIMY WYPEŁNIA Ć DRUKOWANYMI LITERAMI

FORMULARZ  ZWROTU ;
prosimy  o  wypełnienie  poniższego  numeru 

NR.  ......................../ ................................................../ ..............................................
                           ( data )                   ( nazwisko )                          (numer faktury , paragonu)

ADRES E-MAIL ;..........................................................................................
IMIE I  NAZWISKO ; .........................................................................................
ADRES – ULICA ; .........................................................................................
ADRES - KOD MIASTO ;.........................................................................................
TELEFON  STACJ. ; .........................................................................................
TELEFON  KOMÓRK. ; .........................................................................................
DATA  ZAKUPU ; .........................................................................................
NR.PARAGONU ; .........................................................................................
NR.FAKTURY ; .........................................................................................
CENA ; .........................................................................................
NR.PRODUKTU ; .........................................................................................
POWÓD ZWROTU ;..........................................................................................

Oświadczenie klienta ;
Oświadczam , że towar który zwracam nie był używany , jest w stanie nienaruszonym , oraz
wysyłam w oryginalnym  nie uszkodzonym opakowaniu . Wysyłam zwracany towar  ponosząc
całkowite koszty przesyłki . Zgadzam się na zwrot kwoty zakupu towaru pomniejszoną o
koszty wysyłki .
W wypadku niezgodności z powyższym opisem  zobowiązuje się do pokrycia kosztów
odesłania przesyłki na mój koszt firmą DHL ( 36,00 brutto za paczkę do 30kg )
Proszę o zwrot kwoty pomniejszonej o koszty wysyłki na moje konto o numerze  ;
..........................................................................................................................................

..........................................................
    PODPIS  KLIENTA 

Prosimy  o  wysłanie  formularza  na :     e-mail :  biuro@swiatlo-led.pl  lub fax 77 48 140 37


